
WORK CONDITIONS
ข้อตกลงทั่วไปในการทำงาน

1. ระยะเวลาการทํางาน
1.1 กรอบเวลา : ลักษณะงานโดยท่ัวไป มีระยะเวลา อยู่ท่ี 1-4 สัปดาห์ (ไม่รวมช่วงของการแก้งาน) หรือยืดหยุ่นได้ตามการตกลงที่เหมาะสม ยกเว้นงานบางประเภทที่มีขนาดและ

ความยาวมากกว่าปกติ อาทิ ภาพยนตร์, ละคร ฯลฯ ให้มีการพิจารณาระยะเวลาร่วมกันตามความเหมาะสม
1.2 วันเร่ิมงาน : การนับวันเร่ิมงานวันแรก ให้ยึดถือวันรุ่งขึ้นหลังจากผ่านเง่ือนไขสามข้อนี้เป็นสำคัญ

1.2.1 ชําระเงินค่ามัดจํางวดแรกเสร็จส้ิน
1.2.2 ส่งมอบวัตดุดิบในการทำงานครบถ้วน
1.2.3 เซ็นเอกสารสัญญาครบถ้วน
หากมีการล่าช้า ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาเล่ือนวันเริ่มงานวันแรก แม้จะไม่ตรงกับที่ระบุในสัญญา และขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาเปล่ียนแปลงข้อตกลงตามความเหมาะสม

1.3 การเลื่อนการส่งงานเพราะเหตุผลทางขั้นตอนการผลิต : จะมีการวางแผนงานภายในกรอบระยะเวลางาน โดยหลังจากผ่านขั้นตอนพัฒนา demo (กินเวลาประมาณ 50-75% 
แรกของการทำงาน) และทางลูกค้าได้ยืนยันตัวชิ้นงาน fnal demo แล้ว ตัวงานจะถูกนำไปสู่ขั้นตอนการผลิต หรือ production (กินเวลาที่เหลืออีก 25-50%) ซ่ึงหากลูกค้าไม่
สามารถยืนยันรับรองตัวชิ้นงาน fnal demo ให้ผ่านเข้าสู่กระบวนการน้ีได้ก่อนกรอบเวลาในแผนที่ต้ังไว้ วันส่งงานจะต้องถูกเลื่อนออกไปตามแต่ระยะเวลาที่เหมาะสมท่ีได้ตกลง
กันใหม่ ให้สอดคล้องกับระยะเวลาที่จำเป็นในขั้นตอน production โดยไม่ถือเป็นการส่งงานช้าของทางทีมงาน

1.4 วันสิ้นสุดการทำงาน : ทีมงานจะส่งมอบผลงาน เรียกว่า master 1 ท่ีถือว่าเสร็จสิ้นแล้ว สามารถใช้งานจริงได้ ภายในกรอบระยะเวลาส้ินสุดการทำงาน โดยยึดถือตามท่ีตกลงกัน
ไว้ในเอกสารสัญญาเป็นสำคัญ หากมีเหตุที่ทำให้ต้องเล่ือนกรอบระยะเวลาส้ินสุดการทำงานออกไป ให้พิจารณาเป็นกรณีไป และยืดหยุ่นได้ ตามการตกลงท่ีเหมาะสม หากแต่ต้อง
อยู่ในเง่ือนไขดังน้ี

1.4.1 หากทางลูกค้า มีเหตุผลที่ทำให้กรอบระยะเวลาส้ินสุดการทำงานถูกเลื่อนออกไปอย่างไม่มีกำหนด หรือมีกำหนด แต่เกินระยะเวลา 3 เดือน นับแต่ที่ตกลง กันในสัญญา 
ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาคิดค่าบริการที่ค้างอยู่ เต็มจำนวนทันที ณ 90 วัน หลังจากวันสิ้นสุดการทำงานท่ีระบุไว้ในสัญญา

1.4.2 อายุของกรอบระยะเวลาการทำงานมีเวลา 1 ปี ทางทีมงานพร้อมจะทำงานที่ตกลงไว้ให้เสร็จสิ้น ย้อนหลัง หากเม่ือใดก็ตามที่ลูกค้าพร้อม โดยไม่เกินระยะเวลา 1 ปีนับ
ต้ังแต่วันแรกที่เร่ิมต้นการทำงาน ที่ระบุไว้ในสัญญา

1.4.3 หากหมดอายุงาน หรือหลังจากครบ 1 ปีแล้ว ถือเป็นการส้ินสุดระยะเวลาการทำงาน ทางเราไม่มีนโยบายการคืนเงินในกรณีใดๆ

2. การส่งมอบวัตถุดิบที่จำเป็นในการทำงาน
2.1 วันส่งมอบวัตถุดิบ และวันส่งงาน : กรุณาส่ง clip วิดิโอไฟล์งานที่ตัดต่อเสร็จสิ้นสุดท้ายแล้ว และ source วัตถุดิบที่ใช้ในการทํางานท้ังหมด ก่อนวันที่กําหนดเร่ิมงาน ในกรณีขอ

ยืดหยุ่น ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเลื่อนวันส่งงาน และพิจารณาค่าใช้จ่ายเพิ่มตามสมควร
2.2 ส่งมอบวัตถุดิบล่าช้า : ในกรณีที่ส่ง clip หรือ source ล่าช้าจากวันที่กําหนด แต่ยังไม่เลย 50% ของเวลาทํางาน ทางทีมงานขอเสนอเง่ือนไขให้ท่านเลือก 2 ข้อ 

2.2.1 ปรับเป็นเงิน 50% ของราคางานทั้งหมด โดยชำระเงินทันที
2.2.2 เวลาส่งงานต้องเล่ือนออกไปตามจํานวนเท่ากับเวลาที่ส่งล่าช้าเกินมา

2.3 ส่งมอบวัตถุดิบล่าช้าเกินกำหนด : ในกรณีที่ส่ง clip หรือ source ล่าช้าจากวันที่กําหนดมาก จนทําให้เวลาทํางานเหลือไม่ถึง 50% ทางทีมงานขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณา
ยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงสัญญาท้ังหมดได้

2. การแก้งาน
3.1 ช่วงระยะเวลาก่อนการแก้งาน : ช่วงเวลาก่อนการส้ินสุดระยะเวลาการทำงาน ในขั้นตอน demo (ตามข้อ 1.3) จะมีการปรับงานให้ดีขึ้นเร่ือยๆตามโจทย์ของลูกค้า โดยไม่นับว่า

เป็นระยะเวลาแก้งาน จนกว่าจะพ้นวันสิ้นสุดการทำงาน โดยยึดถือวันที่ระบุไว้ในสัญญาเป็นสำคัญ และส่งไฟล์ท่ีถือว่าเป็นตัว master 1
3.2 ระยะเวลาการแก้งาน : หลังส้ินระยะเวลาการทํางานท่ีระบุในสัญญา การแก้งานจะอยู่ภายในช่วง 1-2 สัปดาห์นับจากน้ัน โดยจะนับเป็น master 2,3 ต่อเน่ืองมา
3.3 แก้งานเกินจำนวนครั้ง : การแก้งานหลังจากส่งตัวงาน Master สามารถแก้งานได้ 2 คร้ัง หากเกินจำนวนคร้ังที่กำหนด ขอสงวนสิทธ์ิในการคิดค่าใช้บริการอย่างตํ่า ครั้งละ 1,000 

บาท หรือมากกว่า ตามปริมาณงานที่แก้ และความเหมาะสม 
3.4 แก้งานเกินเวลา : การแก้งาน หากเกินกำหนดระยะเวลา หลังจากส้ินสุดช่วงของการแก้งานไปแล้ว ขอสงวนสิทธิ์ในการคิดค่าบริการอย่างตํ่าเพ่ิมคร้ังละ 1,000 บาท หรือมากกว่า 

ตามปริมาณงานท่ีแก้ และความเหมาะสม 
3.5 การแก้งานย้อนหลัง : งานหรือส่วนหน่ึงส่วนใดของงาน ที่ถูกพิจารณาว่าผ่านไปแล้ว ภายในระยะเวลา 2 วัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เม่ืออยู่ในช่วงระยะเวลาของการแก้งาน ถ้างาน

หรือส่วนใดส่วนหนึ่งของงานน้ัน ถูกร้องขอให้แก้ใหม่หรือทำใหม่  ถือเป็นการ "แก้งานย้อนหลัง” อันทำให้เกิดความสูญเปล่าทางเวลา และเสียหายต่อขั้นตอนการทำงาน ขอสงวน
สิทธ์ิในการคิดค่าใช้จ่ายขั้นต่ำ 1,000 บาท หรือมากกว่า ตามปริมาณงานที่แก้ และความเหมาะสม 

3.6 การแก้งานย้อนกระบวนการ : ในกรณีที่งานได้ผ่านกระบวนการ production ไปแล้ว และได้เกิดค่าใช้จ่ายที่ชำระไปแล้ว อาทิ การใช้ห้องบันทึกเสียง, ค่าตัวนักดนตรี , ค่าตัว 
sound engineer และลูกค้ายืนยันว่าต้องการแก้ จะไม่สามารถทำได้ ยกเว้นเพียงแต่ลูกค้าจะมีการชำระค่าบริการเพ่ิมเติมเป็นพิเศษโดยรับผิดชอบในส่วนค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนไป
แล้วเอง และมีการตกลงเป็นกรณีไป (กรุณาดูข้อมูลในเอกสาร ขั้นตอนการทำงาน ข้อ 3.6 เพ่ิมเติม)

3.7 การแก้งานท้ังกระบวนการ : ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณา หากในกรณีท่ีจํานวนงานที่แก้มีมากจนเกินไปจนเกือบแทบทั้งหมด อันเนื่องมาจากการเปล่ียน Brief งานกลางคัน หรือ
ในกรณีอ่ืนๆ ต้องทําการเซ็นสัญญาและคิดเงินทั้งกระบวนการ production ใหม่ทั้งหมด

4. การชำระค่าบริการ แบ่งออกเป็นสองงวด ผ่านทางโอนเข้าบัญชีธนาคาร , เงินสด หรือ เช็คเงินสด (ไม่มีนโยบายการคืนเงินในทุกกรณี เว้นแต่ได้ตกลงกันเป็นกรณีพิเศษก่อนเร่ิมงาน)
4.1 ก่อนเริ่มงาน : 50%
4.2 หลังเสร็จสิ้นผลงาน : ในวันส่งมอบผลงาน 50% (หากมีการเล่ือนระยะเวลาสิ้นสุดการทำงาน กรุณาย้อนไปดูข้อ 1.3 และ 1.4)

5. ลิขสิทธ์ิ 
5.1 เจ้าของลิขสิทธิ์ : การจ้างงานโดยทั่วไป ลิขสิทธ์ิของผลงานเป็นของผู้จ้างงาน แต่มีข้อยกเว้นให้พิจารณาตามแต่กรณีไป โดยข้ึนกับลักษณะงาน และงบประมาณ ซึ่งอาจมีท้ังรูป

แบบของลิขสิทธ์ิร่วม และการขายขาด ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อตกลงในสัญญาเป็นสำคัญ
5.2 ลิขสิทธ์ิในช้ินงานที่สำเร็จ :  และใช้งานจริง ที่ได้ส่งมอบให้ลูกค้า โดยปกติถือเป็นลิขสิทธ์ิของลูกค้า หรือตามแต่ตกลงกันเป็นกรณีพิเศษในข้อ 5.1 
5.3  ลิขสิทธ์ิในผลผลิตพลอยได้ : ผลผลิตใดๆที่เกิดจากกระบวนการทำงาน อาทิ demo , ส่วนหนึ่งส่วนใดของงาน หรือช้ินงานที่ลูกค้าไม่ได้เลือกไปใช้งานจริง ถือเป็นลิขสิทธ์ิของทาง

เวร่ีแคทซาวด์
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